
Stay Connected for Free!
WITH WHAT WORKS

Assurance Wireless Lifeline offer is available to eligible customers, residing in selected areas, who are approved for Lifeline service, a government assistance program. One 
Lifeline discounted service (landline or wireless) available per household & is non-transferable. A household is defined as any individual or group of individuals who live together 
at the same address & share income & expenses. Consumers who willfully make false statements in order to obtain the benefit can be punished by fine or imprisonment or 
can be barred from the program. General terms: Customers can use Assurance Wireless service on pay-as-you-go plan after termination of Lifeline service. When account 
is switched to pay-as-you-go plan & inactive for 60 days, on day 61, account will be closed & any unused service balance & telephone number will be lost. Add’l. Services: 
Add’l. data and International plans require add-on purchase. Plan: Unused data does not roll over. Unlimited while on our network. Mobile Hotspot up to LTE speeds up to 
data allotment. Capable device required. Video streams at up to 2.5 MBps (SD). Optimization may affect speeds of video downloads; does not apply to video uploads. For best 
performance, leave any video streaming applications at their default automatic resolution setting. Smartphone usage is prioritized over Mobile Hotspot usage, which may 
result in higher speeds for data used on smartphone. Unlimited talk & text features for direct communications between 2 people. State & local sales taxes & fees may apply. 
Minimum Top-Up of $5 may be required. No cash redemption value. Non-refundable. Add-on services sold separately. Phone models may vary; shipping charges may apply. 
Phones issued to eligible customers by 3rd party vendor after application approval. Network Management: Service may be slowed, suspended, terminated, or restricted 
for misuse, abnormal use, interference with our network or ability to provide quality service to other users. See https://www.assurancewireless.com/legal/net-neutrality for 
details. Offers not avail. in all states/areas & may vary by state. Coverage not avail. everywhere. Assurance Wireless reserves the right to change or cancel offers at any time. By 
activating your device and service, you agree to the Assurance Wireless Terms and Conditions. See terms (including arbitration provision) and details at assurancewireless.com. 

© 2025 Assurance Wireless USA, L.P. Android is a trademark of Google LLC. All other marks are the property of their respective owners.
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Enrolling is easy. 
Scan the QR code or visit 
https://www.assurancewireless.com/partner/bphp 
to confirm your eligibility and apply. It only takes 
a few minutes to apply.

FREE Unlimited Texts 

FREE Unlimited Talk 

FREE 10GB of High-Speed Data 

Bring Your Own Phone† or explore our affordable phone options to find the perfect fit for you

•	   

•	   

•	   

•	   

What’s Included:

Way to Go. Stay Connected. Stay Supported.

Staying connected to what matters most is essential, and Assurance Wireless is here to 
make it simple. As a Medicaid recipient, you meet one of the core requirements for Lifeline 
Services. If you apply, you’re likely to qualify and start enjoying FREE wireless service.

Eligibility is based on participation in qualifying government assistance programs, including Medicaid. However, enrollment is not automatic and is subject to approval through the 
National Verifier and other eligibility verification processes.

During congestion, heavy data users (>35GB/mo.) and customers choosing Assurance Wireless or similarly prioritized plans (e.g., T-Mobile Essentials, Metro by T-Mobile) may notice 
lower speeds than other customers due to data prioritization.
†Unlocked, compatible device & new SIM Card required. Check with your current wireless carrier and warranty to confirm ability to unlock your device.

At Assurance Wireless, we’re proud 
to support Medicaid members like 
you with reliable, no-cost service on 
the T-Mobile Network. Stay connected 
to your doctors, family and job 
opportunities—when life takes you 
on the go.
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Inscribirse es muy fácil. 
Escanee el código QR o visite 
https://www.assurancewireless.com/es_us/partner/bphp 
para confirmar su elegibilidad y aplicar. La solicitud lleva 
solo unos minutos. 

•	 GRATIS Mensajes de texto ilimitados 

•	 GRATIS Llamadas ilimitadas

•	 GRATIS 10GB de datos de alta velocidad

•	 Use su propio teléfono† o explore nuestras opciones de teléfonos económicos para 
encontrar el que sea ideal para usted

La oferta de Lifeline de Assurance Wireless está disponible para clientes elegibles que residan en determinadas áreas y sean aprobados para recibir el servicio Lifeline, un programa de 
asistencia gubernamental. Un servicio Lifeline con descuento (línea fija o móvil) disponible por hogar y no es transferible. Un hogar se define como cualquier individuo o grupo de individuos 
que viven juntos en el mismo domicilio y comparten sus ingresos y gastos. Los consumidores que deliberadamente hagan declaraciones falsas con el fin de obtener el beneficio pueden ser 
sancionados con multa o prisión, o pueden ser excluidos del programa. Términos generales: los clientes pueden usar el servicio de Assurance Wireless con el plan Paga lo que Consumas 
(pay-as-you-go) después de la cancelación del servicio Lifeline. Cuando la cuenta se cambia al plan Paga lo que Consumas y permanece inactiva por 60 días, el día 61 se la cerrará y se perderá 
cualquier saldo de servicio no utilizado y el número de teléfono. Servicios adicionales: los datos adicionales y los planes internacionales requieren compras adicionales. Plan: los datos sin 
usar no se transfieren. Ilimitado en nuestra red. El hotspot móvil a velocidades LTE está disponible hasta alcanzar la asignación de datos. Requiere dispositivo compatible. Streaming de 
videos hasta 2.5Mbps (SD). La velocidad para bajar videos podría verse afectada debido a la optimización; esto no aplica al subir videos. Para obtener un rendimiento óptimo, deje las apps 
de streaming de videos en su configuración predeterminada de resolución automática. El uso en un smartphone tendrá prioridad sobre el uso a través de hotspot móvil, lo que podría 
brindar velocidades más rápidas al usar los datos en un smartphone. Funciones de llamadas o textos ilimitados para comunicaciones directas entre 2 personas. Podrían aplicarse impuestos 
sobre venta estatales y locales, y otros cargos. Podría requerirse una recarga Top-Up mínima de $5. Sin valor de canje en efectivo. No es reembolsable. Los servicios adicionales se venden 
por separado. Los modelos de los teléfonos pueden variar; podrían aplicarse cargos de envío. Un proveedor externo otorgará los teléfonos a los clientes elegibles tras aprobarse la solicitud. 
Gestión de red: el servicio se podría enlentecer, suspender, cancelar o restringir por uso indebido o anormal, o si interfiere con nuestra red o nuestra capacidad para brindar un servicio de 
calidad a los demás usuarios. Detalles en https://www.assurancewireless.com/es_us/legal/net-neutrality. Las ofertas no están disponibles en todos los estados o áreas y podrían variar 
según el estado. La cobertura no está disponible en todas partes. Assurance Wireless se reserva el derecho a cambiar o cancelar las ofertas en cualquier momento. Al activar su dispositivo 
y el servicio, usted acepta los Términos y condiciones de Assurance Wireless. Consulte los términos (incluida la cláusula de arbitraje) y detalles en assurancewireless.com/es_us. 

© 2025 Assurance Wireless USA, L.P. Android es una marca comercial de Google LLC. Las demás marcas son propiedad de sus respectivos titulares.

Mantenerse conectado con lo que más importa es esencial y Assurance Wireless está aquí para 
simplificarlo. Como beneficiario de Medicaid, usted cumple uno de los requisitos principales para 
obtener los servicios de Lifeline. Si realiza la solicitud, es probable que califique y pueda comenzar a 
disfrutar servicio móvil GRATIS.

Incluye:

Así se hace. Manténgase conectado. Reciba asistencia.
La elegibilidad se determina según la participación en programas de asistencia gubernamental elegibles, incluido Medicaid. Sin embargo, la inscripción no es automática y está sujeta a aprobación 
a través del Verificador Nacional y otros procesos de verificación de elegibilidad.

Si hay congestión, los clientes con uso intensivo de datos (más de 35GB/mes) y aquellos que elijan planes de Assurance Wireless o con priorización similar (p. ej., T-Mobile Essentials, Metro by 
T-Mobile) podrían notar velocidades más bajas que otros clientes debido a la priorización de datos. 
†Requiere un dispositivo desbloqueado y compatible, y una tarjeta SIM nueva. Consulte con su actual compañía de servicio móvil y la garantía para asegurarse de poder desbloquear su dispositivo.

En Assurance Wireless, nos enorgullece 
ayudar a miembros de Medicaid como usted 
con un servicio confiable y sin costo en la 
red de T-Mobile. Manténgase conectado con 
sus médicos, familiares y oportunidades de 
trabajo, donde sea que la vida lo lleve.

¡Manténgase conectado gratis!
CON LO QUE FUNCIONA


